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INFORMATIVA ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 

(Regolamento generale sulla protezione dei dati c.d. “GDPR”) 

  

Titolarità del trattamento e scopo del documento 

Gentile utente, MEDERE s.r.l con sede segale in Via Monasterace n. 43 - 00118 (Roma), in qualità 
di titolare del trattamento dei dati personali desidera informarla sulle finalità e modalità di 
trattamento dei Suoi dati personali. 

La presente informativa è resa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679, relativo alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (GDPR) e della 
relativa norma applicabile sul territorio italiano. 

 

Tipologia dei dati trattati e Finalità del trattamento 

a) Dati Di Navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito web “medere.it” e 
dell’APP “Medere” acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui 
trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. 

Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che 
per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, 
permettere di identificare gli utenti. 

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli 
utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle 
risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente 
informatico dell'utente. 

Questi dati, necessari per la fruizione del sito web, vengono utilizzati al solo fine di: 

• ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso del sito 
• controllare il corretto funzionamento del sito 

I dati di navigazione vengono cancellati immediatamente dopo l'elaborazione. 

I dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati 
informatici ai danni del sito: salva questa eventualità, allo stato i dati sui contatti web non 
persistono per più di sette giorni. 

b) Dati Forniti Volontariamente dall'Utente 
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L'invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati sul sito, la 
eventuale compilazione di moduli predisposti di richiesta di informazione e contatto, di 
registrazioni, moduli di acquisto e/o relativi alle newsletter comportano la successiva acquisizione 
dell'indirizzo e-mail del mittente, necessario per rispondere alle richieste, nonché degli eventuali 
altri dati personali inseriti nella missiva e nei form in base al servizio richiesto. 

Specifiche informative di sintesi verranno progressivamente riportate o visualizzate nelle pagine del 
sito predisposte per particolari servizi a richiesta. 

c) Cookies 

Questo sito utilizza i cookies. Utilizzando il nostro sito web l'utente dichiara di accettare e 
acconsentire all'utilizzo dei cookies in conformità con i termini di uso dei cookies espressi nella 
nostra Cookie Policy raggiungibile dal footer del sito. 

 

Natura e Base giuridica del trattamento 

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l'utente è libero di fornire i dati personali 
attraverso l’invio di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito, mediante contatto 
telefonico o attraverso la compilazione di moduli predisposti di richiesta di informazione e contatto, 
di registrazioni, moduli d’acquisto e/o relativi alle newsletter. 

Il loro mancato conferimento può comportare l'impossibilità di ottenere quanto richiesto. 

I dati personali forniti dall'utente, sono trattati da MEDERE s.r.l. con modalità e basi giuridiche 
differenti: 

• l'utente ha espresso il consenso al trattamento dei propri dati personali 
• il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'utente è parte o 

all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso; 
• il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del 

trattamento; 
• il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare del 

trattamento. 

 

Modalità del trattamento 

I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a 
conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti. Specifiche misure di sicurezza sono osservate per 
prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. 

 

Ambito di conoscibilità e comunicazione dei dati 
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I dati personali raccolti, per le finalità al trattamento dei dati indicati ai punti sopra, potranno essere 
comunicati a: 

• soggetti terzi, nominati Responsabili del Trattamento ai sensi dell’Articolo 28 del 
Regolamento. 

Inoltre i dati personali raccolti potranno essere trattati da personale MEDERE s.r.l. autorizzato al 
trattamento ai sensi dell’Articolo 29 del Regolamento. 

La lista completa dei soggetti esterni a cui i Suoi dati sono comunicati è disponibile previa Sua 
richiesta via e-mail all’indirizzo privacy@medere.it 

Si precisa che la comunicazione dei dati personali a soggetti pubblici o privati sarà effettuata solo se 
prevista da norme di legge o di regolamento o se risulta necessaria per lo svolgimento delle funzioni 
istituzionali. 

 

Trasferimento dei dati 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server, ubicati all’interno 
dell’Unione Europea, del Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate quali 
Responsabili del trattamento. Attualmente i server sono situati in Italia. I dati non sono attualmente 
oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. 

Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di spostare 
l’ubicazione dei server, in Italia, all’interno dell’Unione Europea e/o in Paesi extra-UE. 

In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverrà in conformità 
agli artt. 44 ss. del Regolamento ed alle disposizioni di legge applicabili stipulando, se necessario, 
accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato. 

 

Periodo di conservazione dei dati 

La informiamo, con riferimento ai dati trattati dalla Società, può esercitare in qualsiasi momento i 
diritti di cui agli articoli dal 15 al 22 del GDPR. 

In particolare: 

(a) Lei ha la possibilità di ottenere dal Titolare la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali 
che La riguardano, ed in questo caso, l’accesso alle seguenti informazioni: 

Finalità del trattamento, 

Categorie di dati personali trattati, 
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Destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in 
particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali; 

Periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per 
determinare tale periodo; 

Qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro 
origine; 

L'esistenza di un processo decisionale automatizzato ed, in tali casi, informazioni significative sulla 
logica utilizzata, nonché l'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato; 

L'esistenza di garanzie adeguate ai sensi dell'articolo 46 relative al trasferimento verso paesi terzi o 
organizzazioni internazionali. 

(b) In aggiunta, lei ha il diritto di: 

Ottenere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei Suoi dati, la cancellazione, nei termini 
consentiti dalla normativa, oppure chiedere che siano anonimizzati, la limitazione del trattamento, 
ed ha diritto di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che 
La riguardano; 

Ottenere la portabilità dei dati trattati elettronicamente, forniti sulla base di consenso o contratto; 

Revocare il proprio consenso, qualora previsto. 

Le richieste relative all’esercizio dei predetti diritti vanno rivolte al Titolare con richiesta scritta, 
anche tramite e-mail, all'indirizzo: privacy@medere.it 

Le ricordiamo, altresì, che qualora ritenga che i Suoi diritti non siano stati rispettati o che non abbia 
ricevuto riscontro secondo legge, Lei ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei 
dati personali ai sensi dell’art. 77 GDPR, ovvero ricorrere innanzi all’Autorità giudiziaria 
competente ai sensi dell’art. 79 GDPR. 

 

Modifiche alla presente informativa 

La presente Informativa potrà subire delle variazioni. Si consiglia, quindi, di controllare 
regolarmente questa Informativa e di riferirsi alla versione più aggiornata. 

  

  

 


